
請讓我擔任歡迎您閱讀 Recall 360° 的第一人！

這份全球出版物是分享最佳實務方法、慶祝好消息和彼

此相識的絕佳平台。您認識 Recall ANZ（紐澳）的 Chris 
Connor 嗎？您知道他在 Recall工作最喜歡的事情是隨時

都會面臨的新挑戰嗎？您可以在第 14 頁上的問答部分閱

讀更多有關 Chris、Lyn Ng、Ute Gründahl、Joey Acuna 
和 Dave Hudson 的資訊。

為什麼叫做「Recall 360°」？如果我們回憶一下在學校學

習的內容，會想到圓有 360° — 一個完整的圓。359° 還
不夠好，因為每一度都至關重要。

我們是由在的四個地區，和 45 個人組成的全球支援團

隊，在我們的攜手合作下，已經讓 Recall 成為無庸置疑

的全球領導者。我們是 Recall 360°。

祝您愉快！

此致，

Elton Potts
總裁兼營運長
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歡迎閱讀

離開辦公桌或去吃午飯時務必鎖定您的系統。

同時按 Ctrl – Alt – Delete 鍵，然後按一下「Lock 
Computer」（鎖定電腦）。這個動作不僅可以

保護您，也可以保護我們的 Recall 資料。

問：我要如何清除 Internet 暫存檔案 (Temporary 	
     Internet Files)？

答：如果您能持續清除或刪除所有 Cookies 和 Internet 暫存

     檔案，您的系統效能將獲得改善。 

我們將製作一個以您的孩子的美術作品為主要特色的 09 財政

年度（2008 年 7 月 — 2009 年 6 月）的日曆。

主題很簡單 —「什麼是 Recall？」(What is Recall?)您的孩子

可以透過以下幾個方式來表達此一主題：

Recall 是做什麼的？

我的父母工作時做什麼？

Recall 如何協助人們？

Recall 如何協助改善環境？

Recall 如何讓我的父母在工作時保持安全？

請使用 A4 或 Letter 尺寸（8.5 英寸 x 11 英寸）的紙張。用

任何工具做畫均可（蠟筆、鋼筆、鉛筆、材料等）。

請依以下步驟刪除所有 Cookies 和 Internet 暫存檔案：

1) 開啟 Internet Explorer

2) 進入「Tools」（工具），然後進入「Internet Options」（Internet 
選項），這時將開啟預設「General」（一般）選項卡的視窗。

3) 尋找稱為「Temporary Internet Files」（Internet 暫存檔案）
的子部分。按一下「Delete Cookies」（刪除 Cookies）按鈕。
這時，將顯示一個警告視窗，詢問您「Delete all cookies in the 
Temporary Internet Files folder? 」（刪除「Temporary Internet 
Files」檔案夾中的所有 Cookies 嗎？」）按一下「OK」（確
定）。這個程序通常很快就可完成。

4) 按一下「Delete files」（刪除檔案）按鈕。這時，將顯示一
個警告視窗，詢問您「Delete all files in the Temporary Internet 
Files?」（「是否刪除 Internet 暫存檔案夾中的所有內容？」）
勾選位於「Delete all offline content.」（「刪除所有離線內
容」）前的小方塊。按一下「OK」（確定）。這個程序可能
需要較長時間，直到完成之前您都會看到一個沙漏。

5) 按一下「OK」（確定），這樣將關閉「Internet Options」
（Internet 選項）視窗。

6) 關閉 Internet Explorer 並開啟新的工作階段。

您可以每個星期完成同樣的程序，這樣您將發現您的系統效
能獲得改善。
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親愛的 Recall 團隊成員：
我們的價值觀
一切為了客戶

我們承諾兼容並蓄多種文化、注重員工發展和

進行團隊合作

我們對成功充滿熱情

…始終誠信經營，注重社區發展和保護環境。

我們的工作重點
安全、效率

努力實現 BVA
履行承諾

全球銷售和行銷出版物。
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